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VALUTAZIONE STRESS

INDICATORI OGGETTIVI

. Situazione Situazione Situazione
N. [INDICATORE Categoria OTTIMALE | d'ALLERTA |d’ALLARME PUNTI
S ) .
N“me.ro (.jl invil a""?‘ . Insegnanti Nessun caso. |< 10% dei casi. > 1(.)@ dei
commissione medica di casl.
1 |verifica per problemi connessi
. ) )
a comport.amenn oad . Personale ATA | Nessun caso. |< 10% dei casi. > l(.m dei
assenze ripetute per malattia. casi.
o .
Insegnanti Nessun caso. |< 10% dei casi. :a]é(iM) dei
5 Numero di richieste di
trasferimento. 10% dei
Personale ATA | Nessun caso. |< 10% dei casi. (>:asi o del
o .
Insegnanti Nessun caso. |[< 10% dei casi. Zals(iM) dei
3 Numero di richieste di
spostamenti interni. > 10% dei
Personale ATA | Nessun caso. |< 10% dei casi. casi o gel
. . . o .
Numero (:JI e.sposu o di Insegnanti Nessun caso. |< 10% dei casi. |~ l(.M) dei
segnalazioni da parte del casi.
4 |personale, di classi o di
genitori pervenuti al DS, al . |>10% dei
Personale ATA | Nessun caso. |< 10% dei casi. :
DSGA, al RLS o al MC. casl.
o .
Insegnanti Nessun caso. |[< 10% dei casi. Za]é(iM) dei
5 Numero di procedimenti per
sanzioni disciplinari. > 10% dei
Personale ATA | Nessun caso. |< 10% dei casi. casi o gel
Insegnanti glmlnwto 9= |inalterato. Aumentato.
6 |Indici infortunistici.
Personale ATA (I?lmlnwto 0= Inalterato. Aumentato.
7 Indice generale medio di Unico Diminuito. Inalterato. Aumentato.
assenze dal lavoro.
Insegnanti Diminuito. Inalterato. Aumentato.
8 Numero di giorni di assenza
per malattia.
Personale ATA | Diminuito. Inalterato. Aumentato.
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. Situazione Situazione Situazione
INDICATORE Categoria | oTTIMALE  |’ALLERTA |d’ALLARME ALY

. Diminuito o0 =

o I t Inalterato. A tato.
Numero di visite dal MC (se nsegnant 0. naiterato umentato
nominato) su richiesta del
lavoratore. Personale ATA giminuito 0= Inalterato. Aumentato.
Punteggio degli indicatori oggettivi
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AMBIENTE DI LAVORO
Situazione Situazione Situazione Situazione
INDICATORE BUONA DISCRETA |MEDIOCRE |CATTIVA FENIL
Il microclima (temperatura e i i
umidita deII’aEia) dpelle aule e |Siovunquee [Simanon |No, indiversi |fit: g
. . . A in ogni ovunque e ambienti e ambienti e
degli altri ambienti & stagione. sempre. Spesso. _
adeguato? guasi sempre.
L'illuminazione (naturale e Si, madisera |In molti Quasi ovunque
artificiale) € adeguata alle Si, sempre. non ambienti di no, specie di
attivita da svolgere? dappertutto. sera no. sera.
Siavverte la presenza di un o, in nessun Si, negli S in it i
riverbero fastidioso nelle aule |ambiente No, solo negli |ambienti vuoti | =~ & agnche
e negli altri ambienti in cui si anche se ambienti vuoti. e'in _alcuni se sono pieni.
fa lezione? vuoto. pieni.
Durante le attivita didattiche Si, quasi
si avverte la presenza di No maiein |Nosoloin In diversi sempre e
rumore tale da costringere nessun posto. | &lcune moment si anche per
linsegnante ad alzare il dono POSIO- | circostanze. ' terg‘lﬁin i,
della voce per farsi sentire? profungat.
) ) o Si, ma non Quasi sempre
Le aule e gli altri ambienti : sempre, Spessono, |, anche
A . Si, sempre. durante le ’
sono puliti e in ordine? durante le N prima delle
E - lezioni. L
lezioni. lezioni.
Gli spazi esterni (cortile,
parco giochi, etc) sono . Si, Decisamente
sufficienti e adeguati allo St abbastanza, | NOn deltuto- |
scopo?
Si trova facilmente da Si ma divende | N N
H ’ H I, ma dipende 0, Se non si o, e
parChegglar.e Fauto O II. Si, sempre. dallorain cui |arriva all'inizio | difficilissimo
mezzo con il quale si viene a si arriva. delle lezioni. | trovare posto.

Punteggio dell'area ambiente di lavoro
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CONTESTO DEL LAVORO
Situazione Situazione Situazione Situazione

INDICATORE BUONA DISCRETA MEDIOCRE |CATTIVA PN
Il regolamento d'istituto viene tseihxiﬁnseem . Se;‘gifcgl?ée No, c'& chilo | No, quasi
rispettato da tutto il personale presente d; ql’Jalcuno non zgplica e chi 252?&1:0 se ne

scolastico?

lavoro sono ben realizzate,
coerenti e precise?

deve fare.

bisogna
interpretarle.

poco precise e
contraddittorie.

tutti. lo applica.
Si, sono stati
| crier per lassegnazione |condsie, |4 sanastat | Nosono st | No,ron sone
L . . u ivisi, ivisi i ivisi,
degll mseg.ngt.l a",e CIaSSI, possibile sono | non sempre Spesso non decide solo il
sono condivisi e rispettati? sempre sono rispettati. |sono rispettati. | DS.
rispettati.
Generalmente |No, i .
S si, ma ogni “desiderata” 1\|o, _spessonl
| “desiderata” relativi all’'orario g‘oeéé'gi'lf el lannoa vengono ni?f:f{gf; o
di servizio sono rispettati? sempre qualcuno ~ |chiestimapoi | oo
’ capita proprio il | spesso non chiesti
contrario. rispettati. '
Si, sono No, a volte No, spesso
; ; . . chiare, anche |sono poco mancano
Le circolari emisse dal DS sl’ jﬁtnuoaﬁmare se a volte chiare o informagzioni o
sSono adeguate. P ) troppo carenti di non sono
numerose. informazioni. | chiare.
| ruo_ll d,el per;pnale con Si, e Si, anche se No, I'organi- No, nonc'e
funzioni specifiche sono I'organigram- | I'organigram- |gramma é alcun
definiti attraverso un ma & molto ma non & troppo sintetico | organigramma
organigramma delle chiaro e sempre chiaro |e per nulla e i ruoli sono
competenze? preciso. e preciso. chiaro. confusi.
Le istruzioni e le indicazioni G i
: eneralmente |No, diverse
per lo svolgimento del proprio | Sk 09MUN0 Sa 1 %2 5 volte | volte sono No, sono
sempre cosa imprecise e

contraddittorie.

Si allinizio No, vengono No, il sistema
o R Si, sia all'inizio déll’anno oi condivisi e quello di
Gli obiettivi e le priorita del dell'anno sia ord avo’lt‘; all'inizio dare solo
lavoro vengono condivisi? periodicamen- \F/)en ono dellanno, ma |istruzioni, man
te. modgificati poi spesso mano che
' modificati. servono.
i Si, ascolta tutti No, ascolta
” DS aSCOIta-” personale e Si fa tutto il m’a non sem- ! NO, ascolta ma poco e con
tl_ene conto di quello che possibile. pre decide di POt SPESso - fatica e poi
dice? decide solo lui. | comunque
! conseguenza. decide Iui.
Punteggio dell’area contesto del lavoro
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CONTENUTO DEL LAVORO
DOCENTI
Situazione Situazione Situazione Situazione
N. |INDICATORE BUONA DISCRETA |MEDIOCRE |CATTIVA AL
N s . No, gli
C’é coerenza a_II interno dei g ce gerr:geal?;cnrtg SN;}]B?gei insegnami .i
1 |CGdCHeam sucrerid |weeae SIS bint | |rong e
- dendl B . nascere agli emergono agli |
mento degli allievi? condivisione. - e tini. scrutini. ﬂ)‘fg‘ccordo tra
Generalmente |No, non No, gli
| principi e i messaggi Si, c'é si, ma qualche |sempreei insegnati si
A g coerenza e problema pud | problemi trovano spesso
2 ed,l_Jcat'V' son.0 condivisi piena nascere per emergono in in totale
all'interno dei CCdC/team? condivisione. | alcune diverse disaccordo tra
situazioni. situazioni. di loro.
. . No, fatica a
Il DS approva e sostiene il . _|si, lo approva |sostenerloe | NO: SPESSO_
. . Si, sempreein | ' sembra remi

3 |ruolo educativo degli modo convinto. |12 & v_olte non _tende anon addirittura
insegnati? lo sostiene. :?;eressarse- contro.

" . s No, ognuno
All'interno dei CCdC/team C’€ |5 ' sempre Sieggalirgente No, solotrai |tende a

4 SOstegno reciproco rispetto a |grande fa’cilmee]te syl | colleghi che lavorare da
situazioni didatticamente o sint_onia e aiuto versante hanno simpatia _solo enon si _
educativamente difficili? reciproco. didattico reciproca. interessa degl

’ ) altri.
Vengono organizzati incontri | ,

5 |trainsegnanti a carattere St Si, ma non No, quasi mai. |No, mai
interdiscipli 5 regolarmente. |tanto spesso. ! ’ ! ’
Interaisciplinare

i . Si, ma a volte |No, ci sono No. decid
_P_er_ Ia_ formazione del_le C_Ias§| Si condivisie | PO e aleuni criteri sé)lb "eg'se
6 Im_ZIa_“' vengqno applicati dei trasparenti. venlgontq h ma Spesso sulla base dei
criteri condivisi? applicati anche | vengono suoi parametri.
altri. disattesi.
. N . IIPTOF non le
SOI’IF) plre\_/lstg_ attivita . Si inserite nel Si. inserite nel rl:lé)r,1 IllePTOF prevede e se
curricolari e di recupero tese ’
7 |a migliorare la cono%cenza PTOF e zf;g)altzt:a li prevede, ma ci gglgcﬁiupano
g X A . coordinate da inse natig i sono diversi inse gnati che
della lingua italiana per gli una FS. sensgibili p insegnati che hanr?o "
L. i )
allievi stranieri- lo fanno. problema.
| CCdC/team forniscono a Si, le Si vengono
famiglie e allievi tutte le informazioni vend No, se ne
k - <l sono date adeguate |No, se ne accenna solo

8 informazioni che possono P Umerose informazioni,  accennasolo |° o .~
rendere piu trasparente il dettagliate e | M2 prevalente- |in alcune dellanno e poi

mente all'inizio | occasioni.

processo di insegnamento-
apprendimento?

distribuite nel
tempo.

dell'anno.

basta.
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Situazione Situazione Situazione Situazione
i BDIeArtkE BUONA DISCRETA |MEDIOCRE |CATTIVA AL
Il DS promuove l'offerta ;ii,zg)ﬂr:lgi\slgse Si, conalcune |No, le azioni |\
9 formativa dell’istituto e interne che di | iniziative promozionali | oyt e
'aggiornamento deali interne al sono poche e -
insgeggnanti’? ) ?er)r?i:toljrl;g al territorio. discontinue. promozione.
Punteggio dell'area contenuto del lavoro - DOCENTI
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COLLABORATORI SCOLASTICI
Situazione Situazione Situazione Situazione
N. |INDICATORE BUONA DISCRETA |MEDIOCRE |CATTIVA AL
Generalmente . .
. : - Spesso no, ci | No, c'é
Le mansioni da svolgere S ognunoha 1si, maavolle g geve parecchia
1 |sono ben definite e t?ef]léeczssz gggleiloe neé,rf mettere confusione e
circoscritte? deve fare. si sa a chi d e}ccordo su |ognuno fa quel
spettino chi le fa. che vuole.
Generalmente
. Si, salvo si, ma qualche S:nserglsr‘ggnte No, vi sono
5 Il lavoro pud procedere senza |eccezioni volta capita car itg chesi |continue
? veramente che si venga : . |interruzioni e
interruzioni he si b i ioni
! h ) venga interrotti | . S
rare. interrotti per f | distrazioni.
fare altro. per fare altro.
Generalmente
Lo svolgimento del proprio no, pit volte | No, capita
lavoro quotidiano permette di | G_eneralmente capita di dover | spessissimo di
3 . A Si, sempre. si, con qualche |fare 2 cose dover fare 2
eseguire un compito alla eccezione. contem- cose contem-
volta? poraneamen- | poraneamente.
te.
R, No, ci sono No, € una
R L . Si, all'inizio dell :
La quantita quotidiana di della giornata | Generalmente zﬁ?:%%neee g%n:%ﬁ a
. ) f z za,
4 lavoro da svolgere € (S;Lzacfgggire 2'(’:552?0(1”[?'(:’16 che sovracca- |inizi la giornata
prevedibile? dovra fare : ricano di e puo capitare
) lavoro. di tutto.
No, spesso c'é | No, quasi mai
5 |Ccoerenzatia le richieste | oo |qiocon qualche |apocie sula | speciesul
del DS e del DSGA? eccezione. priorita da dare | tempi e sulle
a certe cose. | priorita.
Generalmente | Diverse volte rl?gc;:amente
Le macchine e le attrezzature ggneralmeme o ma g‘ sono Rghiﬂf““e non | acchine e le
. - . . u
6 a dl_sp03|2|0ne sono di facile non ci sono molto vecchie |istruzioni e g:g:rz]éature
impiego? problemi. e faticose da | altre soni molto moltissimi
gestire. vecchie. problemi.
. . L. . PN Non sempre, e
Il carico di lavoro é ripartito itlt’ecngignn?altiu Generalmente |quando Spesso no, e
7 |correttamente tra tutto il questo si, con qualche |succede non & |senza motivo
ersonale? eccezione. ben chiaro il plausibile.
p aspetto. Motivo.

Punteggio dell’area contenuto del lavoro - COLLABOR

ATORI SCOLASTICI
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ASSISTENTI AMMINISTRATIVI
Situazione Situazione Situazione Situazione
N. | INDICATORE BUONA DISCRETA |MEDIOCRE |CATTIVA I
Generalmente . 'a
Le mansioni da svolgere S ognuno ha | si, ma a volie orove ggr’eicema
1 |sono ben definite e bene cosa coge che non | mettere confusione e
circoscritte? deve fare. si sa a chi d e}ccordo su |ognuno fa quel
spettino chi le fa. che vuole.
Generalmente
N Si, salvo si, ma qualche S:nserglsr‘ggnte No, vi sono
5 Il lavoro pud procedere senza |eccezioni volta capita car itg chesi |continue
interruzioni? veramente che si venga vere a interrotti interruzioni e
rare. interrotti per 9 distrazioni.
fare altro per fare altro.
lai del . Generalmente |No, capita
Lo svo g'm?n.to €l proprio . Generalmente |M© piu volte spessissimo di
3 lavoro quotidiano permette di Si, sempre si, con qualche capita di dover |dover fare 2
eseguire un compito alla ’ ' eccezione fare 2 cose cose contem-
volta? : contemporane- | poraneamen-
’ amente. te.
Si. allinizio No, ci sono No, & una
La quantita quotidiana di della giornata | Generalmente 2&‘95%(;2626 gz?égl; a
N ; : z za,
4 lavoro da svolgere € i'hzacfgzgire Zlc,cc:Zriqunlgalche che sovracca- |inizi la giornata
prevedibile? dOVTA fare : ricano di e pud capitare
) lavoro. di tutto.
No, spesso c'é | No, quasi mai
5 |C@coerenzatralerichieste | oo |G o quaiohe |speciosula | specie s
del DS e del DSGA? eccezione. priorita da dare | tempi e sulle
a certe cose. priorita.
Si, non si Si, ma a volte .| No, si blocca
. . bl " - No, spesso si 1 DI
Il software a disposizione & di |Ploccaece jsibloccae 0o elo |SPESSISSIMO
6 o . sempre tempo | quello nuovo ; quello nuovo
facile impiego? perimparare  |non arriva con | HoY0 @MVa o iva allulimo
S tardi.
ad usarlo. largo anticipo. momento.
I DSGA supporta il personale | '
quando bisogna affrontare fgnssﬂ:gr:' 3&2”52238 @ I Non sempre, a |Quasi mai e
7 ”UOYe procedure di lavoro o professiona- frettolosa- ‘é.o'.tetse ne ;olptse Sl
applicare una nuova lita, mente. isinteressa.  |insiste.

normativa?

Punteggio dell’area contenuto del lavoro - ASSISTEN

TI AMMINISTRATIVI




